
 

Technicien de service 

Unité commerciale:  Fives Services Inc. 
Lieu:  Québec et régions périphériques, Canada 
Famille d'emploi:  Après-vente et Services 
Métier:  Contrat à durée indéterminée (permanent) 
Lieu de travail:  Sur le site des clients 

 

Votre mission 

 
Sous la supervision du directeur technique, vous offrez un service de qualité en répondant aux appels de service de la clientèle 
en réalisant des travaux d’inspection, d’entretien et de réparation d’équipements de levage en conformité avec les normes en 
vigueur.   
  
  
Vos responsabilités 

• Faire l’inspection préventive des ponts roulants chez le client; 
• Réparer, modifier et entretenir les équipements de levage chez les clients; 
• Effectuer des travaux de dépannage de nature électrique, mécanique, hydraulique ou pneumatique; 
• Répondre aux appels de services; 
• Compléter la documentation relative aux inspections et réparations; 
• Être proactif en santé et sécurité en contribuant à identifier, éliminer ou contrôler les dangers potentiels; 
• Faire l’installation et/ou la mise en route de nouveaux équipements.  

  
Votre profil 

• DEP en électromécanique de systèmes automatisés, DEC en électronique industrielle, ou autre formation pertinente; 
• Minimum de 7 ans d’expérience en matière d’électricité et de mécanique; 
• Expérience dans le service à la clientèle; 
• Détenir un permis de conduire, valide et sans restriction. 

  
Qualités recherchées  

• Forte capacité à résoudre des problèmes techniques; 
• Rigoureux, minutieux et ingénieux; 
• Grande capacité d’adaptation et de réactivité; 
• Bonne forme physique (se pencher, monter des escaliers, travailler à bout de bras, travailler en hauteur, travailler en 

environnement chaud ou froid).  

  
Qui sommes-nous ? 
  
Fives Services inc. fait partie de la division Aluminium du Groupe Fives, leader mondial des ventes d’équipements pour les 
usines d’aluminium. Grâce à un savoir-faire unique qui s’appuie sur plus de 30 années d’expérience Fives Services inc. offre 
une gamme complète de services pour améliorer la performance des outils de production de nos clients.  
 
 

Rejoignez-nous pour construire l’industrie de demain ! 

 

Chaque jour dans 24 pays, nous (9 000 personnes) créons les solutions durables dont le monde a besoin en inventant les 
technologies de demain dans tout le spectre de l'industrie : de la métallurgie à la logistique avancée, des usines de ciment à 
l'industrie technologique, de l'Internet des objets à l'aérospatiale. 
 
En rejoignant Fives, vous deviendrez un entrepreneur impliqué dans la conception et la gestion du projet de bout en bout. 
Venez travailler avec un groupe de femmes et d'hommes passionnés, fiers d'être pionniers et surtout fiers de faire avancer le 
monde. 
 
 


